b

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

PORTARIA DETRAN/MA N° 618 DE 24 DE JUNHO DE 2021

Dispde sobre os procedimentos para o credenciamento de
empresas no fornecimento de sistema eletronico de
monitoramento, fiscalizacdo, biometria e auditoria de
emissdo de notas ficais para os servi¢cos de Emplacamento:
consiste na fixacdo da PIV no veiculo, Lacragdo mediante
vinculacdo do(s) codigo(s) de barras bidimensional (QR
code) da(s) PIV(s) ao veiculo, assim como para empresa
Estampadora de Placas Veiculares (EPIV) que realizam a
estampagem nas placas semiacabadas, das combinacdes
alfanuméricas e outros itens de identificacdo veicular
credenciadas pelo DETRAN/MA inerentes a atividade no
ambito do Estado do Maranhéo e da outras providéncias.

O DIRETOR GERAL DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO
MARANHAO, no uso de suas atribuicbes que Ihe conferem o artigo 1° do Decreto Governamental
n° 20.242/2004, que aprova o Regimento Interno do DETRAN/MA.

CONSIDERANDO que o Estado do Maranhdo possui a competéncia constitucional para organizar e
prestar diretamente os servigos publicos de interesse local, conforme o disposto no inciso V do artigo
30 da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO as determinacgdes do Codigo de Transito Brasileiro, especialmente, o dispositivo
nos incisos I, Il e X do artigo 22, que estabelecem, entre outras coisas, a competéncia do
emplacamento e lacracdo dos veiculos aos érgdos de transito estaduais;

CONSIDERANDO o que dispde o Art. 115 do Codigo de Transito Brasileiro - CTB;

CONSIDERANDO a Resolucdo do CONTRAN n° 780, de 26 de junho de 2019, que dispde no Art.
7°, que compete ao DETRAN fiscalizar a regularidade das atividades dos estampadores de PIV, suas
instalacdes, equipamentos, bem como o controle e gestdo do processo produtivo;

CONSIDERANDO as Portarias n® 1420/2019, n° 850/2020 e n° 223/2021 do DETRAN-MA que
regulamentou critérios para o fornecimento das PIV’s e credenciamento dos estampadores;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer critérios de seguranca para garantir o correto
emplacamento e lacragdo dos veiculos, coibir crimes ou fraudes, além de fiscalizacdo de emisséo de
notas fiscais, sendo o emplacamento um servigo publico delegado aos Estados pelo CTB;

CONSIDERANDO a importéncia da definicdo e padroniza¢do dos procedimentos com vistas ao
atendimento da legislacdo supra, implementando melhorias nos procedimentos de emplacamentos e
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lacragdo dos veiculos, coibir crimes ou fraudes, além de fiscalizacdo de emissdo de notas fiscais, no
ambito do Estado do Maranhao;

RESOLVE

Art. 1°. Estabelecer normas para o credenciamento de pessoas juridicas interessadas no fornecimento
de sistema eletrénico integrado de transmissdo dos dados e validacGes de seguranca relativas ao
registro eletrdnico dos emplacamentos e lacracéo de veiculos no &mbito do Estado do Maranhé&o.

CAPITULO |
DOS EMPLACAMENTOS E LACRACAO DE VEICULOS

Art. 2°. O registro eletrénico dos emplacamentos e lacracdo de veiculos serd registrado
eletronicamente por meio de certificacdo digital padrdo ICP — BRASIL, em sistema de
armazenamento em banco de dados préprio da Credenciada e, com replicacdo em banco de dados do
Data Center do DETRAN/MA, criptografados, devendo conter:

I. Integracdo com as bases oficiais para recebimento de dados, validacdo de informacdes e
envio de informacoes;

I1. Bloqueio de alteracdo de dados, efetuacéo de validacBes e envios para objetos distintos dos
recebidos na abertura do processo;

I11. Pagamento eletrénico rastreavel integrado, identificando a compensacao do pagamento de
forma integrada;

IVV. Emissdo da nota fiscal automatica e integrada a compensacéo do pagamento eletronico;

V. Envio da nota fiscal automaticamente por SMS e Email ao proprietario do veiculo;

VI. Ferramenta de agendamento funcional, com painel de abertura de horéarios por loja e
instalador, reagendamento, blogueio de agendamentos simultdneos para 0 mesmo horario e
instalador;

VII. Validagéo biométrica com prova de vida do instalador autorizado;

VIIl. Validacdo da procuracdo dada pelo proprietario (em caso do representante ser o
recebedor da placa;

IX. Validagdo do documento do recebedor da placa;
X. Validagédo biométrica com prova de vida do recebedor da placa autorizado;

XI. Validag¢do biométrica com prova de vida do instalador autorizado;
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XI1. ValidacGes biométricas com bloqueio de imagens ou videos;

XI111. Validacéo do chassi do veiculo conforme normas internacionais;

X1V Validacédo do chassi encontrado no veiculo com o recebido por integracéo;
XV Validag¢do do modelo e cor do veiculo, com blogueio de foto da foto;

XVI. Validagdo da placa instalada no veiculo correto;

XVII. Validacdo simultanea do alfanumérico da placa e do QR da mesma;
XVIII. Registro do geoposicionamento com bloqueio de fraudes como fake GPS;
XIX. Cerco eletrénico delimitando locais permitidos para emplacamento;

XX. Registro e armazenamento fotografico das valida¢Ges acima;

XXI. Bloqueio da continuacdo do processo caso qualquer das exigéncias acima ndo forem
cumpridas;

XXI1I. Funcéo de auditoria de estoques dos estampadores e emissao de relatorios;
XXII1. Rastreabilidade da placa e do pagamento efetuado.

CAPITULO Il
DOS REQUISITOS PARA CREDENCIAMENTO

Art. 3° A execucdo dos procedimentos de registro eletrnico dos emplacamentos e lacracdo de
veiculos serédo realizados por pessoas juridicas credenciadas pelo Departamento Estadual de Transito
do Maranhdo, cujo sistema tenha sido previamente homologado nos termos desta Portaria.

Paragrafo Unico. A homologacdo de que trata o caput visa garantir o correto emplacamento dos
veiculos no Estado do Maranhdo, através da exigéncia de validacBes que promovam a seguranga
publica, bem como coibam fraudes e sonegacdo fiscal. Sendo o emplacamento uma atividade cativa
do DETRAN-MA e o sistema a ser homologado devera garantir o fiel cumprimento desta atividade.

Art. 4°. A homologacao prévia tem por objetivo analisar a compatibilidade técnica do sistema de
transmissdo de dados com o do Departamento Estadual de Transito do Maranhdo e, ainda, com
sistemas indicados pelo érgédo a serem integrados ao sistema da(s) credenciada(s).

Art. 5° O credenciamento de pessoa juridica regularmente constituida é condi¢cdo necessaria e
obrigatdria para a execugdo dos servicos de registro eletronico dos emplacamentos e lacragcdo de
veiculos no &mbito do Estado do Maranh&o.
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Art. 6°. A pessoa juridica interessada devera apresentar requerimento de credenciamento assinado
pelo representante legal da empresa com firma reconhecida em cartorio, dirigido & Controladoria do
DETRAN/MA junto Setor de Protocolo do DETRAN/MA, acompanhado, obrigatoriamente, das
seguintes documentagoes.

I. cdpia autenticada do contrato social, acompanhado das alteracdes posteriores ou da ultima
consolidacéo e alteracfes posteriores a esta, arquivados no registro competente. Em se tratando
de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhados da ata,
devidamente arquivada, de elei¢cdo da diretoria cujo mandato esteja em curso; ou inscri¢cao do
ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

I1. prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas CNPJ;

I11. prova de inscri¢do, no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo a sede
ou domicilio da pessoa juridica, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel aos fins
pretendidos para o credenciamento;

IV. certiddo negativa de faléncia, concordata, recuperacdo judicial e extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

V. certiddes de regularidade de débitos relativa a tributos e divida ativa para com as Fazendas
Municipal, Estadual e Federal;

V1. certiddo de regularidade junto Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

VII. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa;

VI11. certiddo negativa de faléncia ou recuperacgéo judicial, emitida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, expedida com até 30 (trinta) dias anteriores a data de entrega da
documentacao;

IX. Declaracdo que dispbe de instalacdes, aparelhamento (incluindo hardwares e software) e
pessoal técnico, adequados e disponiveis, para a realizacdo dos servi¢os previstos nesta
Portaria, acompanhado da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos, sem gerar qualquer 6nus ao DETRAN/MA,;

X. comprovacdo da aptiddo para o desempenho da atividade pertinente e compativel com o
objeto desta Portaria, mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado contendo, no minimo, 10 (dez) funcionalidades previstas no Art.
20
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XI. declaracdo da empresa interessada no credenciamento de que contratara servidor dedicado
exclusivamente para conexdo com o DETRAN/MA, sob suas expensas, sendo instalado e
testado, em pleno funcionamento quando esta vier a ser credenciada, sem qualquer custo ao
DETRAN/MA;

XI1. balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da pessoa juridica,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentacdo do requerimento do credenciamento, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisorios;

XI11. declaragdes subscritas pelo representante legal da interessada de que:

a). aceita as regras e condicOes estabelecidas para a obtencdo da homologacdo do sistema e
credenciamento constantes desta Portaria;

b). ndo incide nas restri¢bes previstas nos Paragrafos do artigo anterior;

c). dispde de infraestrutura fisica adequada, de recursos tecnoldgicos de hardware e software e
de pessoal técnica para operacdo do sistema, conforme as exigéncias desta Portaria e
legislacBes pertinentes;

d). ndo foi declarada inidénea, ou tenha seus direitos suspensos para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica Estadual;

e). que mantera filial, representacdo ou prepostos com endereco fixo na area de circunscricao
do DETRAN/MA, cujo endereco devera ser informado ao DETRAN/MA antes da publicacéo
da homologacéo do credenciamento;

XI1V. recolhimento da taxa de credenciamento, nos termos da Tabela E em anexo, item 101.07
do Cddigo Tributario do Estado do Maranhao.

Art. 7°. Fica estabelecido o prazo de 30 (trinta) dias da data da publicacdo desta portaria como
instrumento convocatdrio para a apresentacdo da documentacao exigida para o credenciamento.

Paragrafo Unico. Findo o prazo estabelecido no caput deste artigo, perderd o direito ao
credenciamento a interessada que entregar documentagdo intempestivamente ou cuja documentacao
ndo tenha sido aceita, ndo esteja em acordo com esta portaria.

Art. 8°. A homologagéo prévia do sistema, com emissdo do documento final, obedecera ao seguinte
procedimento.
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I. Requerimento subscrito pelo representante legal da pessoa juridica, acompanhado de
documentacéo exigida no Artigo 6 desta portaria;

Il. Instauracdo do processo administrativo para homologacdo prévia da documentacao,
realizada pela Coordenacdo de Informaética;

I11. Analise da compatibilidade técnica do sistema submetido a homologacéo, realizada pela
Coordenacéo de Informatica;

IVV. Comunicacéo do interessado do resultado da anélise;
V. Abertura de prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposicao de recurso;

V1. Resultado final da analise técnica, com emissao de relatorio e parecer pela Coordenacéo de
Informatica;

VI1. Emissao do Certificado de Homologacéo do Sistema e publicidade dos atos;

VIII. Emissdo de Portaria de Credenciamento e publicacdo do credenciamento da pessoa
juridica no DOE.

8§ 1°. O certificado de homologacéo do sistema sera valido por 02 (dois) anos, podendo o detentor de
o certificado ser convocado em periodo inferior para nova homologagdo caso o sistema do
DETRAN/MA ou demais sistemas a serem integrados sofram alteragdes técnicas que comprometam
a compatibilidade dos sistemas.

§ 2°. Os sistemas eletronicos utilizados para a realizagcdo dos procedimentos previstos nesta Portaria
serdo mantidos, com a devida sustentacdo e suporte, as expensas e sob exclusiva responsabilidade
dos interessados no credenciamento, 0s quais deverdo ser compativeis com aqueles pertencentes ao
DETRAN/MA e demais sistemas indicados por esta autarquia.

Art. 9°. Apds andlise e aprovacdo da documentacdo e homologacdo do sistema, com base nas
exigéncias desta Portaria e demais competéncias legais, serd emitido o respectivo parecer técnico
pela Coordenacdo de Informatica.

Paragrafo Unico. Ultrapassadas essas fases, o processo completo serd encaminhado a Diretoria
Geral do DETRAN/MA, com relatério técnico para fins de Homologacdo do credenciamento e
expedicdo da Portaria de credenciamento, com respectiva publicagéo no Diario Oficial do Estado.

Art. 10. A alteragdo da razdo social, os eventos decorrentes de transferéncia da sede de
funcionamento, a cisdo, a incorporacdo e/ou fusdo, implicardo na obrigacdo de atualizacdo do
credenciamento, acompanhado da documentacdo comprobatdria do evento descrito no pedido da
pessoa juridica.
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Paragrafo unico. O representante legal da pessoa juridica comunicara a autoridade competente todas
as alteragBes ocorridas ou os eventos declinados no prazo méximo de 30 (trinta) dias, contados da
data de sua ocorréncia.

Art. 11. A interessada que obtiver o credenciamento deverda manter, durante a vigéncia deste, todas
as condicOes exigidas neste chamamento e deverd anualmente apresentar junto ao DETRAN/MA
certidbes negativas de débitos de inscricdo em divida ativa, referentes a tributos e contribuicbes
federais, estaduais e municipais.

Art. 12. A Administracdo convocara o credenciado para dar inicio a execugdo do servi¢co no prazo
maximo de até 20 (vinte) dias Uteis da publicacdo da Portaria de Credenciamento, sob pena de decair
o direito ao credenciamento.

Paragrafo Unico. O credenciado homologado devera indicar preposto ou escritorio de representacao
com sede na circunscricdo do DETRAN/MA, em acordo com 0s requisitos previstos no item X, do
artigo 6 desta Portaria, aceito pelo DETRAN/MA, para representd-lo na execucdo do
credenciamento.

Art. 13. O representante legal do credenciado devera comparecer a sede do DETRAN para receber e
assinar o termo de Portaria concedido.

CAPITULO 111
DOS REQUISITOS PARA RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 14. A solicitacdo de renovacgdo de credenciamento deverd ser destinada & Diretoria Geral do
DETRAN/MA, por meio de requerimento subscrito pelo representante legal da pessoa juridica,
protocolada na Sede do DETRAN/MA, acompanhada dos documentos necessarios ao cadastramento
inicial, de acordo com o Artigo 6 desta Portaria.

§ 1°. Os documentos apresentados serdo analisados quanto ao atendimento das disposi¢Oes previstas
nesta Portaria, com emissdo de relatério técnico pela Comissdo de Avaliacdo e Credenciamento.

§ 2°. N&o apresentando a documentacdo exigida, no prazo de até 15 (quinze) dias da data do término
do prazo do periodo de credenciamento, a pessoa juridica sera automaticamente bloqueada para
operacdo no sistema eletronico, perdendo o direito ao credenciamento, devendo aguardar abertura de
novo chamamento para o credenciamento.

8§ 3°. Caso seja apresentada documentagdo incompleta sera procedida a sua devolucdo ao interessado
para sanar o requerimento, com a indicagédo do requisito ndo atendido.

8 4°. A documentacdo apresentada de forma incompleta e ndo sanada dentro do prazo previsto no §
2° ensejara no arquivamento do requerimento.
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§ 5° Ultrapassadas essas fases, o processo completo serd encaminhado & Diretoria Geral do
DETRAN/MA, com relatério técnico para fins de credenciamento e expedicdo da Portaria, com
respectiva publicacdo no Diario Oficial do Estado.

CAPITULO IV
DAS FISCALIZACOES

Art. 15. O DETRAN/MA acompanhara e fiscalizard o cumprimento das normas legais atinentes a
este regulamento, obrigando-se aos cadastrados e credenciados a atender e permitir o livre acesso de
suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as informagGes necessarias a fiscalizacdo do
orgéo de transito.

CAPITULO V
DA EXECUCAO DAS ATIVIDADES PELOS CREDENCIADOS

Art. 16. Constituem obrigagdes dos credenciados:

I. providenciar, de forma automaética e eletrénica, o envio das informacdes para o registro dos
emplacamentos e lacracdo de veiculos, observado o prazo maximo de inicio das operacdes de
até 20 (vinte) dias Uteis da publicacdo da Portaria de Credenciamento;

I1. realizar e encaminhar, de forma integrada e online, as validagdes e informacGes previstas na
presente Portaria na finalizacdo do emplacamento;

I11. atender e permitir o livre acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo todas as
informacdes necessarias a fiscalizacdo do 6rgao de transito;

V. assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informacGes encaminhadas por
meio eletrbnico, apds inseridas pelas estampadoras, assegurando a seguranca das informacoes
que trafegam pelo sistema, inclusive pela eventual desativacdo temporaria do seu acesso ou
falha ou demora na transmissao dos dados;

V. disponibilizar e manter, sem énus para 0 DETRAN/MA, equipamentos, hardware e software
essenciais a realizacdo de suas atividades e demais obrigacdes;

VI. disponibilizar canal de comunica¢do, com sistemas de contingenciamento e de
redundéncia, para a transmissdo dos dados necessarios ao registro dos emplacamentos e
lacracdo de veiculos;

VII. observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacOes recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela
legislagéo vigente;
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VI11. responder consultas e atender convocagdes por parte do DETRAN/MA, a respeito das
matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento;

IX. ndo terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;

X. utilizar o sistema informatizado do DETRAN/MA e demais sistemas indicados por esta
Autarquia para a operacdo apenas para fins previstos nesta Portaria;

XI. ndo praticar e/ou permitir que seus empregados e prestadores de servigos pratiquem atos de
improbidade contra a fé publica, contra o patrimoénio ou contra a Administracdo Pdblica ou
Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/1992;

XI1. responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
tributérios resultantes da execucao dos servicos decorrentes do credenciamento;

XIIl. guardar em arquivo digital, pelo prazo de 05 (cinco) anos, todas as informacoes
destinadas ao registro eletrénico dos emplacamentos e lacracdo de veiculos;

XIV. disponibilizar ambiente de consulta, pelo DETRAN/MA e demais 6rgdos de seguranca
publica por ele indicados, para fiscalizacdo dos processos de emplacamento realizados pelas
empresas vinculadas a credenciada;

CAPITULO VI
DA EXTINCAO DO CREDENCIAMENTO

Art. 17. Extingue-se o credenciamento por:
I. expiracdo do prazo de vigéncia do credenciamento pela pessoa juridica;

Il. ndo atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos por esta Portaria e pela
legislacdo vigente;

I11. revogacdo do credenciamento da pessoa juridica por razdes de interesse publico;

IV. anulacdo do credenciamento da pessoa juridica por vicio insandvel no processo de
credenciamento ou renovagao;

V. cassacdo do credenciamento da pessoa juridica por aplicacdo de penalidade;
V1. faléncia ou extingédo da pessoa juridica;

VII. qualquer outra forma estabelecida para a extin¢cdo do credenciamento por iniciativa do
DETRAN/MA.
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§ 1°. Considera-se revogacao a extin¢do da autorizacdo concedida as credenciadas para prestagcéo dos
servicos previstos nesta Portaria, por iniciativa do DETRAN/MA e motivada por razdes de interesse
publico, mediante ato especifico.

§ 2°. Extinto o credenciamento da pessoa juridica por qualquer dos motivos elencados nos incisos do
caput deste artigo, o acesso ao sistema do DETRAN/MA e demais sistemas indicados sera,
inicialmente, pelo prazo necessario, bloqueado parcialmente de modo que impeca a contratacdo de
NOVOS Servigos e garanta aos usuérios a finalizacdo dos servicos contratados em andamento. Apds o
término da prestacdo dos servicos em andamento, 0 acesso aos sistemas elencados sera integralmente
bloqueado.

CAPITULO VII
DO DIREITO A REVISAO

Art. 18. A pessoa juridica participante do processo de credenciamento podera interpor pedido de
reconsideracao, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da intimacdo do ato, ou da
lavratura da ata, nos casos de:

I. inabilitacdo ou ndo obtencdo da certificacdo de capacidade técnica;
I1. anulagéo ou revogacéo do processo de credenciamento;

I11. aplicacdo de penalidade.

8§ 1°. A intimacdo dos atos referidos nos incisos do caput do artigo sera feita mediante publicacdo na
imprensa oficial, salvo se presente os prepostos da pessoa juridica no ato em que foi adotada a
decisdo, quando podera ser feita por comunicagdo direta aos interessados e lavrada em ata, sendo que
0 previsto no inciso 111 deste artigo dar-se-a mediante intimacédo pessoal do interessado.

§ 2°. Os pedidos de reconsideracdo ndo terdo efeito suspensivo, podendo a autoridade competente,
motivadamente e presente razdes de interesse pubico, atribuir eficacia suspensiva, de oficio ou a
pedido.

Art. 19. A reconsideracdo sera dirigido a Diretoria Geral do DETRAN/MA, o qual podera
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

Art. 20. A autoridade competente apreciara e julgara a reconsideragdo, no maximo, em 15 (quinze)
dias Uteis, contados da data de interposicao de reconsideracéao.

Art. 21. A deciséo final sera divulgada no Diario Oficial do Estado.

Art. 22. A reconsideracdo ndo serd conhecida quando interposta:
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I. fora do prazo;

I1. perante 6rgdo/autoridade incompetente;
I11. por quem n&o seja legitimado;

IV. apds exaurida a esfera administrativa.

8§ 1°. O néo conhecimento da reconsideracdo ndo impedird o DETRAN/MA de rever de oficio o ato
ilegal, desde que ndo ocorrida preclusédo administrativa.

§ 2°. A autoridade competente para decidir a reconsideracdo podera confirmar, modificar, anular,
revogar, total ou parcialmente, a decisdo reconsiderada, se a matéria for de sua competéncia.

Art. 23. O acolhimento de reconsideracdo importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Art. 24. A autoridade final do processo é a Diretoria Geral do DETRAN/MA, a quem cabera exercer
0 papel de ultima instancia.

Art. 25. Salvo disposi¢do em contrario, 0s prazos comegam a correr a partir da data de cientificacdo
oficial, excluindo-se da contagem o dia do comeco e incluindo-se o do vencimento.

CAPITULO VIII
DAS PENALIDADES

Art. 26. Considerados a natureza e a gravidade da conduta e os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, a pessoa juridica credenciada estara sujeita as seguintes penalidades:

|. adverténcia;
I1. suspensdo das atividades por até 90 (noventa) dias;
I11. cancelamento do credenciamento.

Art. 27. Sera aplicada a penalidade de Adverténcia quando a pessoa juridica credenciada:

I. deixar de atender pedido de informacdo formulado pelo DETRAN/MA, no qual esteja
previsto prazo razoavel para atendimento;

Il. deixar de cumprir qualquer determinacdo emanada do DETRAN/MA, desde que ndo se
caracterize como irregularidade sujeita & aplicagdo da penalidade de suspensdo ou
cancelamento do credenciamento;
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I11. ndo cumprir com suas obrigac6es em face das entidades cadastradas.

Paragrafo anico. A adverténcia sera escrita e formalmente encaminhada a infratora, ficando copia
arquivada no prontuério da credenciada.

Art. 28. Sera aplicada a penalidade de suspensdo por até 60 (sessenta) dias quando a pessoa juridica
credenciada:

I. for reincidente em infracdo a que se comine a penalidade de adverténcia;

I1. deixar de cumprir determinacéo legal ou regulamentar;

I11. ndo fornecer Nota Fiscal dos servigos prestados;

IV. ndo prestar contas de suas atividades sempre que solicitado pelo DETRAN/MA;

V. ndo dispor de rotina de analise e verificacdo de compatibilidade entre as informacdes
transmitidas pelos usuarios credores da garantia real e as informacgdes exigiveis pelo
DETRAN/MA;

VI. utilizar indevidamente as informac6es pessoais dos USUarios;

V1. deixar de cumprir as exigéncias previstas no Art. 2° da presente Portaria.

Paragrafo Unico. Para aplicacdo da penalidade de suspensdo serdo considerados os antecedentes, a
gravidade dos fatos e a reparacéo do dano, quando for o caso.

Art. 29. O credenciamento sera cancelado quando a pessoa juridica credenciada:

I. for reincidente em infracdo a que se comine a penalidade de suspensdo dentro do periodo de
1 (um) ano;

I1. recusar, injustificadamente, a prestacdo de servigos ao usuario;

I11. apresentar ao DETRAN/MA, a qualquer tempo, informacdes inveridicas para registro,
salvo se a responsabilidade pela informacédo prestada for integral do usuério credor da garantia
real ou de terceiros, em consonancia com o artigo 12, paragrafo Unico e artigo 30 da Resolugéo
689/2017 do CONTRAN e demais atos normativos aplicaveis;

IV. interromper a prestacdo dos servigos, mesmo temporariamente, sem razdo fundamentada;

V. incorrer em violacdo as vedacOes aqui previstas;
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V1. ndo manter, durante todo o periodo em que estiver credenciada, as mesmas condi¢des de
habilitacdo e certificacdo técnica exigiveis para o credenciamento;

V1. designar outra pessoa juridica para executar o servico pelo qual foi credenciado.

Art. 30. E de competéncia exclusiva da Diretoria Geral do DETRAN/MA a aplicacdo das
penalidades previstas nesta Portaria.

Art. 31. A aplicacdo das penalidades previstas nesta Portaria serd precedida de apuracdo em processo
administrativo regular, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

Art. 32. O prazo para apuracdo do processo administrativo sera de 60 (sessenta) dias, prorrogavel
por igual periodo, a critério do DETRAN/MA.

8 1° Na instauracdo de processo administrativo para apuracdo de falta que possa resultar na
aplicacdo de penalidade, a pessoa juridica credenciada devera apresentar sua defesa no prazo de 5
(cinco) dias, contado da notificagcdo do ato, sendo facultada a producdo de provas admitidas em
direito.

§ 2°. Quando se fizer necessario, as provas serdo produzidas em audiéncia, previamente designada
para este fim.

§ 3°. Concluida a instrucdo processual, a pessoa juridica credenciada serd intimada para apresentar
razdes finais, no prazo de 05 (cinco) dias.

Art. 33. A pessoa juridica credenciada responsavel pela infracdo da qual decorrera o cancelamento
do credenciamento poderd requerer reabilitacdo decorridos 2 (dois) anos da data do inicio de
cumprimento da penalidade, sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento.

Art. 34. Cabera pedido de reconsideracdo da penalidade aplicada a pessoa juridica credenciada, no
prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da data da publicacdo do ato de aplicacéo da penalidade.

§ 1° O pedido de reconsideracdo deverd ser dirigido a Diretoria Geral do DETRAN/MA,
fundamentado em fato novo que ndo tenha sido apreciado no ambito do processo administrativo,
instruido com documentacdo pertinente e provas do alegado.

§ 2°. A Diretoria Geral do DETRAN/MA deverd manifestar-se sobre o pedido de reconsideracéo no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES GERAIS

Endereco: Avenida dos Franceses s/n° - Vila Palmeira — Sdo Luis —-MA — CEP: 65.036-901
E-mail: gabinete@detran.ma.gov.br / Fone: 3089-2




ESTADO DO MARANHAO

SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

Art. 35. Compete ao DETRAN/MA, o controle e a gestdo do cadastramento de emplacamentos e
lacragdo de veiculos e dos demais procedimentos disciplinados nesta Portaria, podendo, para tanto,
editar normas complementares a sua operacionalizagao.

Art. 36. Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Geral do DETRAN/MA.

Art. 37. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas demais disposicGes em
contrario.

DE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

SAO LUIS/MA, 24 DE JUNHO DE 2021.

Francisco Nagib Buzar de Oliveira
Diretor Geral - DETRAN/MA
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